
 

 

 
 

 

 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ 
เรื่อง  มาตรการในการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 
 
ตามท่ี  ส านักคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ได้ด าเนินการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กร  ช่วยส่งเสริมให้องค์กรมีประสิทธิภาพในการท างานที่ดีขึ้น    
สร้างความเชื่อมั่นจากประชาชนที่มีต่อองค์กร  และเพ่ือให้เป็นไปตามกรอบการประเมินคุณธรรม   
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการก าหนดมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม  นั้น 
 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ  เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล  เกิดความโปร่งใส  เป็นธรรม  สามารถตรวจสอบได้  ปลอดจากการทุจริตในการ
ปฏิบัติงาน  และเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐดังกล่าวข้างต้น  จึงได้ก าหนดมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมข้ึน  โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

1. ความหมายของการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง  กระบวนการที่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ที่เกี่ยวข้องมีโอกาสเข้าร่วมในกระบวนการหรือขั้นตอนต่าง ๆ ของการบริการ  ตั้งแต่การรับรู้ข้อมูลในการ
ปฏิบัติงาน การร่วมแสดงทัศนะความคิด การร่วมเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น การร่วม
คิดแนวทางการแก้ไขปัญหา  การร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  การร่วมในการด าเนินการ  และการมีส่วนร่วม
ติดตามประเมินผลรวมทัง้การร่วมรับผลประโยชน์จากการพัฒนา 

2. ระดับการมีส่วนร่วม 
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ  ใน  5  ระดับการมีส่วนร่วมดังนี้ 
ระดับที่  1  การมีส่วนร่วมในระดับให้ข้อมูลข่าวสาร  เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน

เกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน เป็นระดับการมีส่วนร่วมที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อยที่สุด แต่ถือว่า
เป็นขั้นพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  โดยหน่วยงานมีหน้าที่น าเสนอข้อมูลที่เป็นจริง ถูกต้องทันสมัย และเข้าถึงได้  
ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ  โดยที่
รูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับนี้อยู่ในลักษณะการให้ข้อมูลทางเดียวจากรัฐสู่ประชาชน 

ระดับท่ี  2  การมีส่วนร่วมในระดับการปรึกษาหารือ  เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ให้ข้อมูลข้อเท็จจริงและแสดงความคิดเห็น  รวมทั้งข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ
อย่างอิสระและเป็นระบบ  โดยหน่วยงานภาครัฐจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน   
และน าข้อเสนอแนะ  ความคิดเห็น  เพ่ือไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย  หรือพัฒนาวิธีการปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานและประกอบการตัดสินใจ 
 
 

/ระดับท่ี  3  การมีส่วนร่วม… 
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ระดับที่  3  การมีส่วนร่วมในระดับให้เข้ามามีบทบาท  เป็นลักษณะที่ประชาชนเข้าถึงการมี
ส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ  ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อมูล
ระหว่างรัฐกับประชาชนอย่างจริงจัง  และมีจุดมุ่งหมายชัดเจน  โดยประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบาย  การวางแผนงานโครงการและวิธีปฏิบัติ  ซึ่งหน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่จัดระบบอ านวยความสะดวก
และยอมรับการเสนอแนะ  และมีการตัดสินใจร่วมกับภาคประชาชน  การมีส่วนร่วมระดับนี้อาจจะด าเนินการ
ในรูปแบบกรรมการที่มีตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วม 

ระดับที่  4  การมีส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือ  เป็นการให้ความส าคัญกับบทบาทของ
ประชาชนในระดับสูง  โดยมีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การมีส่วนร่วมของประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ  
ตั้งแต่การระบุปัญหา  พัฒนาทางเลือกและแนวทางแก้ไข  รวมทั้งการเป็นภาคีในการด าเนินกิจกรรมของ
หน่วยงานภาครัฐ  การมีส่วนร่วมในระดับนี้คือ  การที่ภาครัฐสัญญากับประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ในการด าเนินงานร่วมกันและน าแนวคิดใหม่ๆ หรือข้อเสนอแนะของประชาชนมาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ตัดสินใจให้มากที่สุดเท่าที่จะสามารถท าได้ 

ระดับท่ี 5 การมีส่วนร่วมในระดับเสริมอ านาจประชาชน เป็นระดับการมีส่วนร่วมที่ประชาชน
มีบทบาทในระดับสูงสุด  โดยการเปิดโอกาสให้ประชนมีบทบาทในการเป็นผู้ตัดสินใจ  ซึ่งผลการตัดสินใจมีผล
ผูกพันให้หน่วยงานภาครัฐจะต้องด าเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน  การมีส่วนร่วมของประชาชน  
ในระดับสูงสุดนี้  เน้นให้ประชาชนมีบทบาทในการบริหารจัดการโดยเป็นผู้ด าเนินภารกิจและหน่วยงานภาครัฐ
มีหน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุนเท่านั้น  ประโยชน์ของการตัดสินใจในขั้นนี้คือ การสร้างการเรียนรู้ ความเข้าใจ
และความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน 

3. มาตรการหรือแนวทางในการเสริมสร้างการเข้ามามีส่วนร่วม 
3.1 ให้หน่วยงานที่มีภารกิจในการให้บริการ  การอนุมัติ  อนุญาต  หรือด าเนินกิจกรรม

ร่วมกันกับประชาชนและหน่วยงานองค์กรภาคีต่าง ๆ  จัดให้มีช่องทางและกิจกรรมให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจให้ชัดเจน 

3.2 ให้จัดท าและเผยแพร่วิธีการ  หรือข้ันตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งในหน่วยงานและสื่อสาธารณะของหน่วยงานอย่างเปิดเผย 

3.3 ก าหนดให้มีระบบสร้างการมีส่วนร่วม  หรือรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  หรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ในภารกิจ  ประกอบด้วย  3  ขั้นตอน  คือ  ก่อนวางแผนด าเนินงาน  ระหว่างด าเนินงาน  
และหลังด าเนินงาน 

3.4 ส่งเสริม  สนับสนุนการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายภายนอก  โดยเฉพาะผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดความร่วมมือเป็นผู้เฝ้าระวัง  การแจ้งเบาะแส  และรณรงค์สร้างความรู้ความเข้าใจ
ในภารกิจหน้าที่  วิธีการด าเนินงานของหน่วยงาน  ซึ่งมุ่งเน้นการด าเนินการที่ปลอดการทุจริต  เพื่อให้เกิดพลัง
เขม้แข็งช่วยป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3.5 ให้หัวหน้าหน่วยงานท าหน้าที่ก ากับดูแล และประเมินผลการมีส่วนร่วมของประชาชน
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และรายงานผลการด าเนินงานต่อองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ 

 
 
 
 
 
 

/ประกาศฉบับนี้... 
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ประกาศฉบับนี้  ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ  ตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
ส าหรับมาตรการการมสี่วนร่วมของภาคประชาชนชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีระเบียบ กฎหมาย หรือแนวทาง
ปฏิบัติใด ๆ  ก าหนดไว้เป็นการเฉพาะก็ให้ด าเนินการให้เป็นไปตามที่ระเบียบหรือกฎหมายนั้นก าหนด 

 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

    ประกาศ  ณ  วันที่  26  มิถุนายน  2562 
 
 
 
 (นายสมหมาย  กอดแก้ว) 
 ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ปฏิบัติหน้าที่ 
 นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ 




