


สถิติการให้บริการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์  ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ   
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  (วันที่  1  ตุลาคม  2565  –  30  กันยายน  2566) 

 

ลำดับ เดือน จำนวน 
วิธีขอรับบริการ ผลการดำเนินการ 

หมายเหตุ รับบริการที่จุดให้บริการ  
(Walk-in) หรือมีหนังสือ 

ผ่านช่องทาง  
E-Service 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการแล้วเสร็จ 

1 ตุลาคม 2565 1 - 1 - 1 ร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้าแสงสว่าง 
2 พฤศจิกายน 2565 3 - 3 - 3 ร้องทุกข์เรื่องถนน 
3 ธันวาคม 2565 3 - 3 - 3 ร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้าแสงสว่าง 
4 มกราคม 2566 1 - 1 - 1 ร้องทุกข์เรื่องสิทธิในที่ดิน 
5 กุมภาพันธ์ 2566 0 - - - - - 
6 มีนาคม 2566 0 - - - - - 
7 เมษายน  2566 0 - - - - - 
8 พฤษภาคม  2566 1 - 1 - 1 ร้องทุกข์การให้บริการ 
9 มิถุนายน  2566 0 - - - - - 

10 กรกฎาคม  2566 1 - 1 - 1 ร้องทุกข์เรื่องถนน 
11 สิงหาคม  2566 1 - 1 - 1 ร้องทุกข์เรื่องถนน 
12 กันยายน  2566 2 - 2 - 2 ร้องทุกข์เรื่องถนน 

สรุป 13 เรื่อง 0 เรื่อง 13 เรื่อง 0 เรื่อง 13 เรื่อง  
 
 
 

(นายกิตติชัย  ทองประเสริฐ) 
  หัวหน้าฝ่ายนิติการ 

จนท.ประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 


