


 

 

 

 

 
ประกาศองค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ 

เรื่อง  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน   
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563 

 
 

ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity  and  Transparency Assessment  : 
ITA)”  ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  23  มกราคม  2561  เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน  
ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 - 2564  โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช.  
กำหนด  ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งกำหนดตัวชี้วัด  คือ  ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (85 คะแนนขึ้นไป)  และในปี  พ.ศ.  2561  -  2565 
ได้กำหนดเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ  80  นั้น 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562  ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT)  เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของ
บุคลากรในหน่วยงานที่มีต่อหน่วยงานตนเอง  มีน้ำหนัก  30  คะแนน  ผลการประเมินได้  24.40  คะแนน   
โดยมีผู้เข้ามาประเมินในระบบเพียง  71  คน  จากจำนวน  218  คน 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  เป็นการประเมินโดยประชาชน 
ผู้มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ  เช่น  หจก.หรือบริษัท  ที่เข้ามาในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง  มีน้ำหนัก  30  คะแนน  ผลการประเมินได้  26.1  คะแนน  โดยมีผู้เข้ามาประเมินในระบบ
จำนวน  48  คน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)  เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล 
ต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้  ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  เป็นขั้นตอนการประเมินว่ามีข้อมูลในเว็บไซต์ www.amnatpao.go.th 
ครบถ้วนตามเกณฑ์ชี้วัดหรือไม่  มีน้ำหนัก  40  คะแนน  ผลการประเมินได้  24.18  คะแนน 

สรุป  ได้คะแนนรวม  73.9  ระดับ  C  ผลการประเมิน  ไม่ผ่าน  รายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 

/คะแนนองค์การบริหารส่วนจังหวัด... 

http://www.amnatpao.go.th/
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/ตารางสรุปคะแนน... 
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ตารางสรุปคะแนนในแต่ละข้อคำถาม 

 
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562  โดยเปรียบเทียบกับผลการประเมินประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2561 

1. วิเคราะห์ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) การประเมินของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561  คะแนนเต็ม  30  คะแนนได้  
25.12  คะแนน  ส่วนปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562  ได้  24.40  คะแนน  ผลคะแนนไม่ต่างกันมากนัก   
ซึ่งขั้นตอนในการประเมินดำเนินการโดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละคนเข้าไปประเมินในเว็บไซต์   ITAS  ด้วยตนเอง  
โดยเจ้าหน้าที่ผู้ประเมินสามารถให้คะแนนได้ตามความพึงพอใจของตน  ไม่มีการล็อคผลคะแนนแต่อย่างใด  
คะแนนในส่วนนี้จึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐอย่างแท้จริง 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องและจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น   
(1.) บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อคำถามในการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใส เห็นได้จากคะแนนการประเมินในหัวข้อการใช้งบประมาณซึ่งเป็นเรื่องที่บุคลากรในสังกัดสามารถ
รู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญได้อยู่แล้ว  แต่กลับมีผู้ตอบว่า
รู้มากท่ีสุดเพยีง  11  คน  (16 %)  จากจำนวนผู้ประเมินทั้งหมด  71  คน 

 
 

/(2.) เจ้าหน้าที่... 

แบบ คะแนนเต็ม ตัวชี้วัด ตัวช้ีวัดย่อย จำนวนคำถาม คะแนนที่ได้ (%) คะแนนรวม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที่ – 6 5.21 (86.90) 

24.40 
การใช้งบประมาณ .– 6 4.71 (78.59) 

การใช้อำนาจ  – 6 4.93 (82.27) 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  – 6 4.84 (80.72) 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต – 6 4.68 (78.13) 

EIT 30 
คุณภาพการดำเนินงาน  – 5 8.97 (89.73) 

26.10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  – 5 8.47 (84.70) 
การปรับปรุงการทำงาน – 5 8.66 (86.60) 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมลู 

ข้อมูลพื้นฐาน 9 

16.1 (64.34) 
 

24.18 

การบริหารงาน 8 

การบริหารเงินงบประมาณ 7 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต 
การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 8 

8 (52.68) 
 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 7 

รวม  73.9  คะแนน  

 



- 4 - 
 

(2.) เจ้าหน้าที่ไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าประเมินในระบบของปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
โดยมีเจ้าหน้าที่เข้าประเมินเพียง  71  คน  จากจำนวนผู้มีสิทธิเข้าประเมินทั้งหมด  218  คน  คิดแล้ว 
มีจำนวนไม่ถึง  1  ใน  3  ของจำนวนผู้มีสิทธิเข้าประเมินทั้งหมด  ซึ่งส่งผลให้คะแนนที่ได้ในการประเมินลดลง
และยังสะท้อนให้เห็นถึงความไม่เอาใจใส่ในการพัฒนาหน่วยงานของเจ้าหน้าที่ 

(3.) จากการพิจารณาผลคะแนนทั้ง  5  ตัวชี้วัด  พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  คือ  
ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยได้ 4.68 คะแนน (78.13 % ) จากทั้งหมด 6 คะแนน ดังนั้น เพื่อยกระดับ
ผลการประเมินในครั้งต่อไปให้สูงขึ้น  ควรพัฒนาด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริตให้ดีขึ้น  โดยอย่างน้อยต้อง
สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้แก่เจ้าหน้าที่ผู ้แจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตได้ว่าจะได้รับการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา  และได้รับความปลอดภัยไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

2. วิเคราะห์ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  การประเมิน
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561  คะแนนเต็ม  30  คะแนน   
ได ้15.91 คะแนน ส่วนปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้  26.1  คะแนน  คะแนนสูงขึ้นประมาณ  10  คะแนน  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าประชาชนผู้มาติดต่อราชการมีความพึงพอใจในคุณภาพการดำเนินงาน  และระบบการทำงาน
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญมากขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องและจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  จากการพิจารณาผลคะแนนทั้ง  3   
ตัวชี้วัด  พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  คือ  ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยได้  8.47  คะแนน 
(84.70%)  จากทั้งหมด  10  คะแนน  ดังนั้น  เพื่อให้การประเมินในครั้งต่อไปสามารถรักษาระดับคะแนน 
ในส่วนนี้ไว้ไดแ้ละยกระดับผลการประเมินในครั้งต่อไปให้สูงขึ้น ควรพัฒนาด้านประสิทธิภาพการสื่อสารให้ดีขึ้น  
โดยอย่างน้อยเจ้าหน้าที่ต้องสามารถชี้แจงและตอบคำถามของบุคคลภายนอกเมื่อมีข้อกังวลสงสัยในการ
ดำเนินงานได้อย่างถูกต้องชัดเจน 

3. วิเคราะห์ผลคะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)  การประเมินของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561  คะแนนเต็ม  40  คะแนน   
ได ้39 คะแนน ส่วนปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ได้ 24.18 คะแนน เห็นได้ว่าคะแนนลงลดมากถึง 15  คะแนน  
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลให้คะแนนรวมในปีงบประมาณ  พ.ศ  2562  ได้  73.9  คะแนน  น้อยกว่าคะแนน
รวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  ที่ได้  80.18  คะแนน 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องและจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  จากการพิจารณาผลคะแนนพบว่า  
ตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลได้  16.1  คะแนน  (64.34 %)  จากทั้งหมด  25  คะแนน  และด้านการ
ป้องกันการทุจริตได้  8  คะแนน  (52.68 %)  จากทั้งหมด  15  คะแนน  ซึ่งเป็นคะแนนที่ถือว่าน้อยมาก
หากเทียบกับผลการประเมินในครั้งก่อน  โดยได้พิจารณาเหตุทีท่ำให้ได้คะแนนลดลงแล้วเห็นว่า   

(1.) เกิดจากการเพิ่มจำนวนข้อคำถามในตัวชี้วัดจากจำนวน  33  ข้อ  เป็น  48  ข้อ   
ซึ่งข้อคำถามท่ีเพ่ิมข้ึนมาบางอย่างเป็นข้อมูลที่ต้องจัดทำขึ้นมาใหม่ทั้งหมด และเนื่องจากมีเวลาในการจัดเตรียม
ข้อมูลไม่เพียงพอทำให้ไม่สามารถประกาศใช้มาตรการภายในได้อย่างครบถ้วนและเสียคะแนนในส่วนนี้ไป   

(2.) ในการรวบรวมข้อมูลดำเนินการโดยเจ้าหน้าที ่ของฝ่ายนิติการและการพาณิชย์   
เพียงฝ่ายเดียว  ทำให้การรวบรวมข้อมูลล่าช้าและมีข้อขัดข้องในการรวบรวมข้อมูลทำให้ไม่สามารถรวบรวม
ข้อมูลที่มีอยู่แล้วเพ่ือนำเข้าสู่เว็บไซต์ได้ทันเวลาประเมิน 

(3.) ข้อมูลในเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญบางส่วนไม่มีการแก้ไข
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน  ซ่ึงบางส่วนเป็นข้อมูลที่มีอยู่แล้วแต่ไม่มีการนำเข้าสู่ระบบเว็บไซต์  ทำให้พลาดคะแนน
ในส่วนนี้ไปอย่างน่าเสียดาย 
 

/(4.) ปัญหาในเรื่อง... 
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(4.) ปัญหาในเรื่องข้อจำกัดในการใช้เว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญ  
ซึ่งมีหัวข้อการใช้งานไม่ตรงกับหัวข้อในแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  ทำให้ข้อมูลบางอย่างไม่สามารถ
จัดไว้เป็นหมวดหมู่ได้  ค้นหาข้อมูลในเว็บไซต์ไม่พบ  และหากข้อมูลมีขนาดใหญ่ก็ไม่สามารถอัพโหลดลง
เว็บไซต์ได้เนื่องจากมีพ้ืนที่การใช้งานที่จำกัด 

ดังนั้น  เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินในครั้งต่อไปให้สูงขึ้น  ควรพัฒนาด้านการ
เปิดเผยข้อมูลและด้านการป้องกันการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  โดยอย่างน้อยควรตรวจสอบและ
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีหัวข้อการใช้งานที่ครอบคลุมกับหัวข้อที่ต้องใช้ในการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ  และดำเนินการจัดทำข้อมูลตามหัวข้อในแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่ยังไม่มีการ
เปิดเผยลงในเว็บไซต์ให้แล้วเสร็จ 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐดังกล่าว  เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  องค์การบริหารสว่น
จังหวัดอำนาจเจริญ  จึงได้กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2563  โดยมุ่งมั่นที่จะนำผลการวิเคราะห์การประเมินมาปรับใช้   เพื่อยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอำนาจเจริญในครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2563  เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

1. มาตรการยกระดับผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.1  ให้มีการประชาสัมพันธ์เพื่อเชิญชวนบุคลากรในสังกัดผู้มีสิทธิเข้าประเมินทุกคน 

เข้าร่วมการประเมินภายในระบบ 
1.2 จัดประชุมบุคลากรในสังกัดเพื่อวิเคราะห์ข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินและให้ความรู้

ในการตอบคำถาม 
1.3 ให้ผู้อำนวยการกองแต่ละกองทำความเข้าใจกับบุคลากรในสังกัด  ว่าในการประเมิน

สามารถให้คะแนนได้ตามความพึงพอใจของเจ้าหน้าทีผู่้เข้าประเมิน  โดยจะไม่ส่งผลเสียใด ๆ  ทัง้สิ้น 
1.4 ให้ผู ้บริหารและผู ้อำนวยการกองแต่ละกอง  แสดงเจตจำนงในการบริหารงาน 

ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  ทั้งด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษร  และเผยแพร่ต่อบุคลากรและสาธารณชนให้ทราบ
โดยทั่วกัน 

1.5 ประกาศใช้มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องและพัฒนา
ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

1.6 ประกาศใช้คู ่มือการปฏิบัติงานด้านการร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดอำนาจเจริญ 

1.7 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ที่มีประสิทธิภาพ 
1.8 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตในรอบ 6 เดือนและ

รอบ  12  เดือน  ผ่านระบบ  e-PlanNACC  ของสำนักงาน ป.ป.ช.  
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